
特定商取り引法に基づく表記 

■販売業者 

株式会社強羅環翠楼 

■運営統括責任者名 

鈴木崇巳 

■所在地 

〒250-0408 神奈川県足柄下郡箱根町強羅１３００－２０ 

■電話番号 

 ０４６０－８２－３１４１ 

■商品代金以外の料金の説明 

商品代金お振込みの際の振込手数料 

■申込有効期限 

１４日間 

■不良品 

 商品の発送間違いの場合は、到着日より 7 日以内にお買上げの施設までご連絡ください。 

交換対応させて頂きます。 

■販売数量  

商品ごとに設定します。詳しくは商品の詳細ページをご覧下さい。 

■引渡し時期  

商品ページに別途記載がない場合は、商品代金をお振込いただき、弊社にて確認できしだい

発送致します。 

■配送遅延時  

販売中止時のご連絡 諸般の事情により商品のお届けが遅れる場合、止むを得ない理由によ

り販売を中止とする場合は、ご注文の施設より E メールにてご連絡差し上げます。 

■お支払い方法  

請求書記載の銀行口座までお振込みください。なお、振込手数料はお客様ご負担となります。 

 

 



 

■お支払い期限  

申込み後(または受注確認後)7 日以内にお振込みください。ご入金を確認次第商品の発送を

致します。なお、ご入金が確認できない場合は、ご注文をキャンセルとさせていただく場合

がございます。 

※各商品ページに上記以外のお支払期限が設定されている場合はページの表記に準じます。 

■返品期限  

商品の配送違いの場合を除き、返品・交換はお請け致しておりません。 

「クーリングオフ制度」は通信販売には適用されませんので、ご了承ください。 

■返品送料  

商品の配送違いの場合の返品送料は弊社の負担とさせていただきます。 

必ず一度各施設までご連絡のうえ、着払いにてご返送下さい。 

 

屋号         強羅環翠楼 

電話番号       ０４６０－８２－３１４１ 

公開メールアドレス  info@gourakansuirou.co.jp 

ホームページ     http://www.gourakansuirou.co.jp/ 


